Municipio de Southbridge

ELECTRICIDAD COMUNITARIA DE SOUTHBRIDGE 11 de Noviembre de 2024

El Municipio de Southbridge se complace en presentarle nuestro programa de suministro eléctrico, Southbridge
Community Electricity. El programa esta disefiado para ayudar a los miembros de nuestra comunidad a gestionar
los costos de la electricidad y aumentar el uso de energias renovables. Su participacion en el programa de
Southbridge es voluntaria y esta carta explica sus opciones.

Su cuenta est4 programada Su nuevo suministro, "Southbridge Puede optar por no participar.
para la inscripcion Standard", cuesta menos que el precio También puede elegir
automatica en el suministro de suministro residencial actual de cualquiera de las otras
"Southbridge Standard" a National Grid y tiene mas energia opciones ofrecidas por
partir de enero de 2025. renovable. Southbridge.

La fecha limite para optar por no participar antes de que comience el programa es el
14 de diciembre de 2024.

¢ QUE ES EL SOUTHBRIDGE COMMUNITY ELECTRICITY?

Southbridge Community Electricity es un programa de compra grupal, administrado por la Ciudad, para
proporcionar opciones de suministro de electricidad a los residentes y empresas de Southbridge. Su factura de
electricidad de National Grid tiene dos secciones: Suministro (la fuente de electricidad) y Entrega (llevar la
electricidad hasta usted). Como su empresa de servicios publicos, National Grid siempre administrara la Entrega.
Si participa en el programa de Southbridge:

® ¢(¢Qué cambia? La participacién en el programa solo cambiara el nombre del proveedor y el costo del
suministro, que se muestra en la seccion de Suministro de su factura de electricidad de National Grid.

® ¢Qué sigue igual? Todo lo deméas permanece igual. Los costos de entrega de National Grid no cambian.
National Grid continuara administrando toda la facturacion de electricidad, y todos los acuerdos de pago
existentes seguiran vigentes, como la facturacion presupuestaria o equilibrada y los descuentos de la clase
de tarifa de bajos ingresos. Los créditos de medicion neta solar u otros beneficios solares también siguen
siendo los mismos. National Grid continuaré respondiendo a los cortes de energia y manteniendo los
postes, cables y su medidor.

Southbridge Community Electricity es un programa de agregacion municipal, y mas de 170 ciudades y pueblos
operan programas similares. La ley de Massachusetts estructura el programa como una inscripciéon automaética
y requiere que los clientes tengan la oportunidad de optar por no participar antes de que comience el programa.
Puede optar por no participar en el programa ahora o en cualquier momento en el futuro, sin penalizacion.

PRODUCTOS DE SUMINISTRO DE SOUTHBRIDGE

Nuestro producto de inscripcion automatica esti disefiado para ser competitivo en costos y al mismo tiempo
proporcionarle energia renovable adicional. También hay opciones para aquellos que buscan el menor costo o
mas energia renovable.

Los precios de Southbridge se mantendran durante 35 meses, desde enero de 2025 hasta
diciembre de 2027.

SOUTHBRIDGE
STANDARD

SOUTHBRIDGE BASIC

SOUTHBRIDGE PLUS
(Opcidn)

(Opcidn)

(Inscripcion Automatica)

12.610 ¢/kWh 13.040 ¢/KWh 13.930 ¢/kKWh
C,“¥nple con los estandare§ Agrega 10% de energia renovable Agrega energia renovable de
minimos estatales de energia o .
o de fuentes Clase I al minimo fuentes Clase I para totalizar el
renovable 63% renovable en o o o
2025 estatal 73% renovable en 2025 100% 100% renovable en 2025

El precio actual del servicio basico residencial de National Grid es de 16.055 ¢/kilovatio-hora
(kWh) desde el 1 de agosto de 2024 hasta el 31 de enero de 2025 e incluye el minimo de energia
renovable requerido por el estado. Como los precios de National Grid cambian con frecuencia y se
desconocen las tarifas futuras, no se pueden garantizar ahorros futuros.
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Si participa, vera "Southbridge Community Electricity-Direct" como el proveedor y el precio de Southbridge en
su factura de National Grid. El precio de Southbridge entrara en vigencia a partir de la lectura de su medidor de
enero de 2025.

SUS PROXIMOS PASOS

e No es necesario realizar ninguna accion para recibir el producto "Southbridge Standard".

e Para elegir otro producto de Southbridge, llame al proveedor de electricidad del Programa, Direct Energy,
al (866) 968-8065 o envie una solicitud a SouthbridgeCommunityElectricity.com.




e Para continuar con el Servicio Basico para su suministro de electricidad, debe optar por no participar. Para
optar por no participar antes de ser inscrito automaticamente, debe realizar una de las
siguientes acciones antes del 14 de diciembre de 2024:

Deposite por correo la Llame al proveedor de Envie el formulario de exclusion en
tarjeta de exclusion adjunta 0 Southbridge, Direct Energy, al o SouthbridgeCommunityElectricity.c
con matasellos o (866) 968-8065 om

SOUTHBRIDGE Y COMPARACION CON EL SERVICIO BASICO DE NATIONAL GRID

Servicio Basico Southbridge Basic —Southbridge Standard- Southbridge Plus

National Grid Y " .
(Si opta por no participar) (Opcion) (Automatico) (Opcion)
Precio
Residencial 16.055 ¢/kWh
Negocios Pequefios 14.823 ¢/kWh 12.610¢/kWh I 13.040 ¢/kWh I 13.930 ¢/kWh
Negocios Grandes 15.796 ¢/kKWh*
. s 1de Ag:). 2024 — 31 de Ene. 2025 Enero de 2025 a Enero de 2025 a Enero de 2025 a
Duracion Negocios Grandes Deciembre de 202 Deciembre de 202 Deciembre de 202
1de Nov. 2024 — 31 de Ene., 2025 7 7 7
Renewable Energy I I
Requerido por el 62% en 2024 o o o
Estado 63% en 2025 63% 63% 63%
Voluntario . . o o
(fuentes Clase ) Ninguno Ninguno 10% 37%
62% in 2024 o o o
Total 63% in 2025 63% 73% 100%
Supplier National Grid Direct Energy Direct Energy Direct Energy

El programa no puede garantizar ahorros mas alla del plazo actual del Servicio Basico, ya que se desconocen las tarifas futuras del Servicio
Basico.

e Los precios del programa se aplican al servicio que comienza y termina los dias del mes en que se lee su medidor.

e Los precios del programa solo se aplican a la porcién de Suministro de su factura eléctrica. National Grid seguira fijando
los cargos de Entrega en su factura eléctrica.

e SouthbridgeCommunityElectricity.com tiene detalles adicionales sobre nuestro programa, incluida una calculadora para
comparar costos.

e Los clientes de pequefias empresas exentas de impuestos que participan en el Programa deben proporcionar una copia de
su Certificado de Exencibn de Impuestos directamente a Direct Energy por correo electrénico a
usn.taxexemption@directenergy.com o por correo postal a Direct Energy, Attn: USN Tax Exemption Dept, PO Box 180,
Tulsa OK 74101-0180, para mantener su estado de exencién de impuestos.

e Al final del plazo de precios en 2027, se renovara automaticamente en su producto actual, que puede tener un precio mas
alto o mas bajo y un porcentaje diferente de energia renovable voluntaria segiin lo negociado por el Municipio. El
Municipio anunciara los cambios de precio antes de que entre en vigencia cualquier cambio de precio. Los detalles del
producto  siempre estaran disponibles en el sitio web del Municipio para el Programa:
SouthbridgeCommunityElectricity.com

e El estado exige que todos los productos eléctricos incluyan una cantidad minima de energia renovable. E1 Municipio
agrega voluntariamente méas energia renovable "Clase I" a algunos productos. Las energias renovables Clase I provienen
de nuevas fuentes ubicadas dentro de Nueva Inglaterra, o entregadas a ella, y construidas después de 1997. La energia
ellica, solar y la hidroeléctrica de bajo impacto son algunas de las fuentes mas comunes que califican para Clase I. Para
obtener més detalles sobre las fuentes Clase I y los renovables minimos requeridos por el estado, consulte

www.mass.gov/service-details/program-summaries.

e Para mas informacion sobre el Servicio Basico: visite www.mass.gov/info-details/basic-service-information-and-rates, o
Ilame a National Grid at 800-322-3223.

PREGUNTAS Y SOPORTE

Para realizar cambios en su inscripcion (optar por no participar o inscribirse en una opcion
diferente), use los formularios en linea en SouthbridgeCommunityElectricity.com o llame al
proveedor al (866) 968-8065.

e Para preguntas o resolucion de problemas, comuniquese con el consultor del Municipio que supervisa al
proveedor y administra el programa, Good Energy, utilizando el formulario en linea en
SouthbridgeCommunityElectricity.com o llamando al (508) 722-2314.

e Si recibe suministro eléctrico de un proveedor competitivo, es posible que se haya inscrito después de la
creacion de esta lista de correo. Para asegurarse de que contintia recibiendo su electricidad de ese proveedor
competitivo y evitar posibles tarifas de terminacion anticipada, debe comunicarse con el proveedor de
Southbridge para optar por no participar del programa. Puede hacerlo a través del formulario en
linea en SouthbridgeCommunityElectricity.com o llamando al proveedor al (866) 968-8065.



